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¿ESTÁ ENFRENTANDO
FALTA DE VIVIENDA?

Si necesita apoyo, nuestro personal de los Puntos de Acceso evaluarán sus
necesidades y le conectarán con los mejores recursos. Nuestra meta es
asegurar que recibe asistencia consistente y eficaz de manera oportuna.

CUANDO USTED SE CONECTE CON NUESTRO PERSONAL ENTRENADO 
DE PUNTOS DE ACCESO, VAN A: 

Escuchar mientras compartas su situación actual. 
Ayudarle a resolver problemas y encontrar soluciones. 
Apoyarle a identificar un lugar seguro para dormir esta noche.
Superar preguntas de vivienda con usted.
Apoyarle en buscando un refugio seguro, adecuado, y permanente.
Conectarle con recursos comunitarios que cumplan con sus necesidades.

Nuestra Sistema de Entrada Coordinada (CES) y Puntos de
Acceso conectan a nuestros vecinos experimentando la
instabilidad de vivienda con recursos a través de los
condados Douglas, Sarpy, y Pottawattamie.



Douglas County, NE

Family Housing Advisory Services 
2401 Lake St. Omaha, NE 68111 
402-934-7921

Siena Francis House
1117 N. 17th St Omaha, NE 68102 
402-341-1821

Stephen Center
2723 Q St. Omaha, NE 68107
402-731-0238

Nebraska/Western Iowa VA CRRC 
825 Dorcas St. Omaha, NE 68108
402-977-4444

Sarpy County, NEPottawattamie County, IA

Horario del Punto de Acceso: 
1 pm - 4 pm solo Martes
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Visitas sin cita previa y
llamadas telefónicas están

bienvenidas durante 
estas horas a TODOS los

Puntos de Acceso

Horario del Punto de Acceso:
 9 am - 3 pm Lunes a Jueves

Horario del Punto de Acceso:
24 horas, 7 dias de semana

Horario del Punto de Acceso:
8 am - 4 pm Lunes a Viernes

Horario del Punto de Acceso: 
9 am - 12 pm and 1 pm - 3 pm  Lunes a Jueves 

Horario del Punto de Acceso: 
1 pm - 5 pm Lunes a Viernes

Horario del Punto de Acceso: 
8 am - 4:30 pm Lunes a Viernes

Together 
2419 Leavenworth St. Omaha, NE 68105
402-345-8047

Youth Emergency Services
2602 Harney St. Omaha, NE 68102
402-345-8047

City of Bellevue
21500 Wall St. Bellevue, NE 68005 
402-682-6602

Sarpy Human Services
1261 Golden Gate Drive Suite 5E
Papillion, NE 68046 
402-593-4414
Horario del Punto de Acceso: 
1 pm - 4 pm solo Jueves  

Micah House
1415 Ave. J Council Bluffs, IA 51501
712-323-4416
Horario del Punto de Acceso: 
9 am - 4 pm Lunes a Viernes

New Visions Homeless Services
1435 N. 15th St. 
Council Bluffs, IA 51501
712-256-3940
Horario del Punto de Acceso: 
9 am - 4 pm Lunes a Jueves 
9 am - 12 pm los Viernes

Together
3415 W. Broadway #B 
Council Bluffs, IA 51501
712-323-4416
Horario del Punto de Acceso: 
1 pm - 3 pm los Lunes y Miercoles

Esta información está actualizada a partir de mayo de 2024
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ARE YOU EXPERIENCING
HOMELESSNESS?

If you are in need of support, our Access Points staff will assess your needs and
connect you to the best resources. Our goal is to ensure that you receive
consistent and streamlined assistance in a timely manner.

WHEN YOU CONNECT WITH OUR TRAINED ACCESS POINT STAFF 
THEY WILL:

Listen as you share your current situation.
Help you problem solve and find solutions.
Support you in identifying a safe place to sleep tonight.
Work through housing questions with you.
Support you in finding a safe, appropriate, and permanent shelter.
Help connect you to community resources that address your needs.

Our Coordinated Entry System (CES) and Access Points
connect our neighbors facing housing instability with
available resources across Douglas, Sarpy, and
Pottawattamie counties. 



Douglas County, NE

Family Housing Advisory Services 
2401 Lake St. Omaha, NE 68111 
402-934-7921

Siena Francis House
1117 N. 17th St Omaha, NE 68102 
402-341-1821

Stephen Center
2723 Q St. Omaha, NE 68107
402-731-0238

Nebraska/Western Iowa VA CRRC 
825 Dorcas St. Omaha, NE 68108
402-977-4444

Sarpy County, NEPottawattamie County, IA

Access Point Open Hours: 
1 pm - 4 pm Tuesdays only
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Walk ins and phone calls
welcome during these times

at ALL Access Points

Access Point Open Hours:
 9 am - 3 pm Monday through Thursday

Access Point Open Hours:
24 hours, 7 days a week

Access Point Open Hours:
8 am - 4 pm Monday through Friday

Access Point Open Hours: 
9 am - 12 pm and 1 pm - 3 pm  
Monday through Thursday 

Access Point Open Hours: 
1 pm - 5 pm Monday through Friday

Access Point Open Hours: 
8 am - 4:30 pm Monday through Friday

Together 
2419 Leavenworth St. Omaha, NE 68105
402-345-8047

Youth Emergency Services
2602 Harney St. Omaha, NE 68102
402-345-8047

City of Bellevue
21500 Wall St. Bellevue, NE 68005 
402-682-6602

Sarpy Human Services
1261 Golden Gate Drive Suite 5E
Papillion, NE 68046 
402-593-4414
Access Point Open Hours: 
1 pm - 4 pm Thursdays only  

Micah House
1415 Ave. J Council Bluffs, IA 51501
712-323-4416
Access Point Open Hours: 
9 am - 4 pm Monday through Friday

New Visions Homeless Services
1435 N. 15th St. 
Council Bluffs, IA 51501
712-256-3940
Access Point Open Hours: 
9 am - 4 pm Monday through Thursday 
9 am - 12 pm Fridays

Together
3415 W. Broadway #B
Council Bluffs, IA 51501
712-323-4416
Access Point Open Hours: 
1 pm - 3 pm Mondays and Wednesdays

This information is updated as of May 2024


